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Service des loisirs 

POLITIQUE CITOYENNE 2025-2035 : LE CITOYEN AU CŒUR DE LA 

DÉMARCHE 

Pour diffusion immédiate 
 

Saint-Hyacinthe, le 18 mars 2025 – La Ville de Saint-Hyacinthe dévoile avec fierté sa toute 

nouvelle Politique citoyenne, qui guidera ses actions en matière de loisir, de sport, de culture et 

de vie communautaire, et ce, pour les 10 prochaines années. Un comité de suivi sera rapidement 

mis en place afin de réaliser le plan d’action contenant près de 120 initiatives, dont plusieurs 

seront exécutées dès 2025-2026, par exemple en offrant de la formation adaptée aux besoins et 

attentes des bénévoles ou en dynamisant l'offre du centre culturel Humania Assurance, de concert 

avec les partenaires du milieu. 

 

Une modernisation nécessaire 

pour répondre aux besoins de la 

population 

Ayant adopté sa première 

Politique citoyenne en 2013, la 

Ville a entrepris sa refonte l'an 

dernier, en prenant compte de 

l'évolution de la société, des 

attentes et des comportements en 

matière de loisir au cours de la 

dernière décennie. En regroupant 

l’ensemble des secteurs 

d’activités du loisir, du sport, de la 

culture et de la vie communautaire 

sous une seule politique 

« parapluie », dite « Politique citoyenne », elle souhaite favoriser la collaboration interservices et 

surtout, s’assurer de fournir des réponses à l’ensemble de la population maskoutaine. Par sa 

vision « Le citoyen au cœur de la démarche », la Ville vise à améliorer la qualité de vie des 

citoyennes et citoyens en les plaçant au centre des priorités, tout en favorisant leur participation 

active et leur engagement. 

 

« Je suis heureux et fier que la Ville de Saint-Hyacinthe se soit dotée d’une nouvelle Politique 

citoyenne qui reflète les besoins actuels de sa population. Notre organisation a toujours porté une 

attention particulière à placer les citoyennes et les citoyens au cœur de ses interventions. Pour y 

parvenir, le loisir, le sport, la culture et, bien évidemment, la vie communautaire sont des domaines 
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fondateurs pour porter des valeurs essentielles à la collectivité, telles que la solidarité, l’équité et 

le sentiment d’appartenance.  

 

À travers la réflexion et les objectifs mis de l’avant dans cette Politique, nous désirons consolider 

la collaboration entre les services municipaux et les organismes, alliée au dynamisme de 

l’engagement citoyen. Cette synergie entre toutes les parties prenantes fait la force de notre 

communauté. Mobilisatrice, notre administration va donc continuer à mettre tout en œuvre pour 

unir les forces des partenaires, soutenir les initiatives et rendre accessible à tous et à chacun un 

réseau d’infrastructures modernes et variées », souligne monsieur André Beauregard, maire de 

Saint-Hyacinthe. 

 

Enjeux sociétaux 

Au total, cinq enjeux de société ont été identifiés comme importants en tenant compte des 

évolutions possibles pour la Ville de Saint-Hyacinthe au cours des deux prochaines décennies. 

Ceux-ci reflètent les enjeux actuels et futurs que la Ville doit prendre en considération dans sa 

prestation de services auprès de la population, soit : 

• l’adaptation aux changements climatiques et environnementaux; 

• le développement durable; 

• le filet social pour la population vulnérable; 

• l’immigration; 

• le vieillissement de la population. 

 

Par l’adoption de cette Politique, la Ville souhaite jouer un rôle de mobilisatrice et faciliter la 

réalisation d’actions qui s’appuieront sur de grands principes, tels que l’accessibilité universelle, 

la concertation, l’équité, la qualité de l’expérience et la sécurité. 

 

Axes et orientations 

Dans le cadre de la Politique citoyenne, la Ville a défini une vision claire et inclusive qui repose 

sur trois axes transversaux et trois axes sectoriels, chacun visant à répondre aux besoins 

spécifiques de la communauté et permettant de guider ses actions. Les trois axes transversaux 

se concentrent sur des priorités fondamentales telles que la communication, l’engagement citoyen 

et la mobilité durable, dont les orientations s’adressent à l’ensemble des activités et des services 

municipaux, et touchent l’ensemble des secteurs d’intervention du loisir municipal. 

 

Parallèlement, les trois axes sectoriels sont directement liés aux différents domaines du loisir 

municipal, à savoir l’activité physique, le sport et le plein air, les arts, la culture et le patrimoine 

ainsi que la vie communautaire, définissant des engagements spécifiques pour enrichir et 

diversifier notre offre de loisirs. 
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Démarche 

Afin de s’assurer que la mise à jour de la Politique citoyenne soit à l’image de la population et de 

ses préoccupations, le comité de pilotage, constitué d’employés du Service des loisirs, d’élus et 

de citoyens engagés dans la communauté, a réalisé : 

• un état de situation incluant un profil sociodémographique de Saint-Hyacinthe;  

• un sondage auprès de la population permettant d’évaluer la satisfaction des citoyens en 

regard de l’offre en services et infrastructures en loisir, sport et culture, ainsi que les 

facteurs d’influence à la participation citoyenne;  

• une soirée de consultation publique regroupant les organismes du milieu et la population; 

• deux groupes de discussion réunissant citoyens, élus et employés municipaux. 

 

Il est à noter que l’ensemble de la démarche s’inscrit dans une reconnaissance « Municipalité 

amie des aînés » visant le vieillissement actif auprès de la population maskoutaine. 

 

Remerciements 

« En mon nom et au nom du Conseil, je tiens à souligner le travail colossal qui a été fait pour 

l’élaboration de cette nouvelle Politique citoyenne, mais également celui qui est fait chaque jour 

par les membres de nos organismes et par les nombreux bénévoles qui nous permettent d’offrir 

sur tout le territoire une belle variété de services en loisir, sport, culture et vie communautaire. 

Notre ville est un formidable exemple d’engagement citoyen et de projets créatifs. Merci à toutes 

et à tous. Vous faites la différence! », renchérit M. Beauregard. 

 

La Ville de Saint-Hyacinthe tient à remercier les personnes, les organismes et les partenaires qui 

ont collaboré, de près ou de loin, à la démarche d’élaboration de la mise à jour de la Politique 

citoyenne, dont le comité de pilotage composé de : 

• André Beauregard, maire de Saint-Hyacinthe 

• David-Olivier Huard, élu, sport et plein air 

• Donald Côté, élu, communautaire et aînés 

• François Ariel, représentant, aînés 

• Jeannot Caron, élu, culture 

• Julien Pinsonneault, représentant, sport et plein air 

• Karen M’Bandaman, représentante, communautaire et immigration 

• Marie-Claude Lapointe, Service des loisirs 

• Michel Robidoux, chargé de projet 

• Nathalie Croteau, Service des loisirs 

• Nicolas Hébert, représentant, citoyen 

• Régent Bourque, représentant, culture 

 

Il est possible de consulter la Politique citoyenne en ligne au st-hyacinthe.ca/politique-citoyenne. 

https://www.st-hyacinthe.ca/politique-citoyenne
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